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  مخلص  

حاولت الدراسة تتبع مشاركة مؤسسات المجتمع وتحملها مسؤوليتها في 

خطر فيروس كورونا ، بالإضافة لمضمون الرسائل التوعوية التوعية ب

التي نادت بها هذه المؤسسات الإجتماعية ، إتبعت الدراسة المنهج 

الوصفي وذلك من خلال محتوى الرسائل المТصممة في شكل ملصقات 

وتوصلت الدراسة إلي ان المؤسسات . والمنشورة في الاماكن العامة

ة شملت الوزارات والهيئات الحكومية التي شاركت في حملات التوعي

المدنية والوحدات العسكرية و الاحزاب والمنظمات الدولية والوطنية 

الطوعية والجامعات والأندية الرياضية ،ووТجهت الرسائل التوعوية 

الكوادر الطبية ، المسنين ، (إلي كل فئات وشرائح المجتمع ومنها 

ربات المنازل ، الشباب ،  الاطفال ، النساء الحوامل ، المرضعات ،

مТدخني الشيشة ، الافراد ذوي الامراض المزمنة ، الفئات الاكثر عرضة 

 .، وختمت الدراسة ببعض التوصيات ذات الصلة) للإصابة 
 

ABSTRACT : 
This study attempts to investigate and track the participation of civil society 

organizations and to prode the extent of their responsiveness in shouldering the burden of 
disseminatig and raising the awareness of the peril, hazard and threat of coronavirus 
,moreover the study contends the content of the educational messages advocated by these 
societal                      organizations, the study adopted the descriptive approach, through the 
content of messages designed in the form of posters published in public places , it has found 
out that the organizations that participated in awareness-raising campaigns included 
ministries, civil governmental entities ,militry units ,political parties ,international and 
national non –governmental organizations ,universities and sports clubs ,the educational 
and awareness messages have been sent out to all categories of society ,including ( medical 
cadres, the elderly , children, pregnant woman ,lactating woman , house wives ,youth, 
hookah smokers ,individuals with chronic diseases and groups of people who are most 
susceptible to infection, the study concluded with some recommendations of relevance to its 
nature and topic.                                                                                                                              

 

  مقʗمة  

 ʛايʻي ʚʻ2020م  Ǽ ةǼي حالات الإصاʷتف ʙعȃو ʙʽفʨؗ وسʛʽة علي  19فʛʽالأخ ʗصʛح ، ʧʽʸفي ال
تفعʽل دور جʺॽع الʺʕسʶات الʨȞʴمॽة والʵاصة والʺʱʳʺع ʱʵʺǼلف فʯاته ومʕسʶاته في إدارة هʚه الازمة ، 
وذلʥ إǽʺانا مʻها ʛʹǼورة وأهʺॽة العʺل الʺʛʱʷك بʧʽ الʨȞʴمة والʺʱʳʺع مʧ أجل الʙʴ مʧ إنʷʱار 

 مʧ أʛʡ ȑف يʕدȑ الي فʷل مʨʤʻمة العʺل الʨقائي Ǽأكʺلهاالفʛʽوس ، وذلʥ لأن عʙم الʱعاون 

 
لم تدخر المؤسسات الحكومية  
والخاصة والطوعية الخيرية في  
السودان جهدا في ظل  
الظروف الحرجة التي تمر بها  
 البلاد حاليا
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وهʨ ماʙʴǽث الان في الʨʶدان مʧ تعʯʰة للقȑʨ الʺॽɻʺʱʳة ومʧ إشʛاك للʺʕسʶات الإجʱʺاॽɺة 
العالʺॽة ॽɾʺا ʟʵǽ الإسʱفادة مʧ الȃʛʳʱة الॽʻʽʸة  الʺʱʵلفة ، وذلʥ إسʳʱاǼة لʨʱجʽهات مʤʻʺة الʴʸة

Ǽإعॼʱارها تȃʛʳة مʺʜʽة قابلة للȘʽʰʢʱ في بلʙان أخȑʛ ، ولʦ تʙخʛ الʺʕسʶات الʨȞʴمॽة والʵاصة والॽɺʨʢة 
الȄʛʽʵة في الʨʶدان جهʙا في ʣل الʛʤوف الʛʴجة الʱي تʺʛ بها الॼلاد حالॽا ، حʘʽ واكʗʰ ماتʚʵʱه 

ʦدول العال ʦʤمات معʨȞاته  حॽɺاʙʱل ȑʙʸʱوال ، ʙʳʱʶʺرونا الʨؗ وسʛʽار فʷʱاجهة إنʨاءات في مʛإج ʧم
  .علي الʺȑʨʱʶ الʴʸي ، الʻفʶي ،الإقʸʱادȑ ، الإجʱʺاعي والإنʶاني

ُ̋لاحȎ ان مʧ الʺهʦ رفع مȑʨʱʶ الʨعي لفʯات الʺʱʳʺع الʺʱʵلفة مʧ اجل الʙʴ مʧ إنʷʱار  ومʧ ال
نʱقال العʙوȑ ، وقʙ شهʙت الاسابॽع الʺʻقʹॽة الفائʱة في الʨʶدان الفʛʽوس ، وʦʱȄ ذلʥ بʙʱابʛʽ الʨقاǽة مʧ إ

 ʥلفة ، وذلʱʵʺات الʶسʕʺة للॽɺاʺʱة الإجॽولʕʶʺال ʧلاقا مʢي تأتي إنʱلفة الʱʵʺادرات الॼʺال ʧعة مʨʺʳم
 ʙʽفʨؗ وسʛʽار فʷʱإن ʧم ʙʴل الʽʰة  19في سʴافȞʺة والǽقاʨامج الʛب ʦعʙات بʶسʕʺال ʧم ʛʽʲؗ ʗوقام ،

لʨجॽʱʶا إلي جانʖ تʙشʧʽ الʴʺلات الʨʱعȄʨة الإعلامॽة الʺʛئॽة والʺقʛوءة علي قʨʻات الʨʱاصل مالॽا و 
الإجʱʺاعي وفي الʷارع العام ، وذلʥ في إʡار الادوار الʱؔاملॽة لʨʱفʛʽ ؗافة الامȞانات وʚȃل الʳهʙ للعʨʰر 

     .Ǽالॼɻاد والॼلاد مʧ هʚه الازمة

ʺʶانʙة بʧʽ افʛاد الʺʱʳʺع والʺʕسʶات الʱي تعʺل لʙʵمʱه ، وقʙ اثʗʰ الʛʳʴ الʴʸي حʦʳ الʱعاون وال
ومʺا لاشॽɾ ʥه ان مȑʨʱʶ الʨعي الʺʱʳʺعي ʲʺǽل سʖʰ رئʶॽي في تقلʽل عʙد الافʛاد الʺʸابǼ ʧʽالفʛʽوس 
 ʦʤمع ʗلʨʴة ، وتॽɻʺʱʳʺادرات الॼʺدان ، إذدادت الʨʶوس في الʛʽالفǼ ةǼحالات الإصا ʙاعʸومع ت ،

وغʛʽها مʧ الʺʕسʶات الي حاضʻات لهʚه الʺॼادرات الʱي تهʙف جʺॽعها للʙʴ مʧ دور الانǽʙة والاحʜاب 
  .إنʷʱار الفʛʽوس 

ʙʴǽث في الॼلاد مʧ تغʛʽʽات  وغʛʽت ʛʽʲؗ مʧ الاحʜاب الʨʶدانॽة مʧ نʺʢها الʱقلȑʙʽ مʳاراة لʺا
الʺʕتʺʖʰʶǼ  ʛ ازمة ʨؗرونا ، واصʗʴॼ تʚʰل الʳهʨد في مʨاجهة الفʛʽوس ، وعلي سʽʰل الʺʲال نʦʤ حʜب

ʖʽ وتعʯʰة  ʛؗعلي ت ʦب وعʺلهʜʴع الॼة تॽʴʸادر الʨؔال ʙʷلة في حʲʺʱʺد الʨهʳال ʧم ʛʽʲؔداني الʨʶال
الʺʢهʛات والʺعقʺات وعʺل الʜʳء الاخʛ علي تʳهʜʽ ملʸقات ومʨʰʢعات تʨعȄʨة وتॽɿॽʁʲة عʧ الفʛʽوس 

  .إسʱعʙادا لʨʱزȄعها علي الاماكʧ العامة والʨʷارع في ؗافة انʴاء الʨʶدان

ʚلʥ للفʧ والʙراما دور ʛʽʰؗ في تʛʽʸॼ الʺʱʳʺع ودعʦ جهʨد وزارة الʴʸة في هʚا الʛʤف الإسʻʲʱائي ،  وؗ
وʧȞʺȄ إعॼʱار الفʧ وسʽلة فعالة Ǽإعॼʱاره ʵǽاʖʡ ؗل شʛائح الʺʱʳʺع ، وساهʺʚؗ ʗلʛʽʲؗ ʥ مʧ الʳامعات 

ʧʽʱالل، ʧʽلʽʻم وجامعة الʨʡʛʵل جامعة الʲادرات مॼʺه الʚة في هॽدانʨʶاء  الʙال نʜادة في إنȄʛلهʺا ال ʗؗان
الʨȞʴمة الانʱقالॽة ومʷʻادات وزʛȄ الʴʸة علي ارض الʨاقع ، وʗʰʲȄُ ذلʥ رȌȃ الʳامعات الʨʶدانॽة Ǽفʯات 
الʺʱʳʺع الʺʱʵلفة  وفي ذات الإʡار وخارجॽا فقʙ تقʙمʗ مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʨʶداني في الʨلاǽات الʺʙʴʱة 

الامʧʽʽȞȄʛ ، راʢǼة ابʻاء دارفʨر ، الʳالॽة الʨʶدانॽة  –عات الʨʶدانʧʽʽ الامॽȞȄʛة مʲل جʺॽɻة اساتʚة الʳام
وتʳʺع الاॼʡاء الʨʶدانʳǼ ʧʽʽهʨد واسعة لʙعʦ مʳهʨدات وزارة الʴʸة الʨʶدانॽة ، وذلʥ بʨʱفʛʽ الʺʢʱلॼات 

ل هʚه الʳهات الʱي تʦ ذ  .ʛؗها علي سʽʰل الʺʲال ولʝॽ الʛʸʴالاساسॽة للʨؔادر الॽʰʢة ، وؗ

   :ʗراسة مȜʵلة ال

 ʙʽفʨؗ وسʛʽول مع فʕʶʺعامل الʱاجل ال ʧة  19مॽɺʨʢة والॽمʨȞʴهات الʳة ؗل ال ʖʳǽ مʷارؗ
 Șʽقʴأجل ت ʧقائي ، ومʨي الʴʸك الʨلʶي الʻʰʱع لʺʱʳʺام الʜلȂاع وʻقȂو ʅॽʁʲة وتॽɺʨأجل ت ʧة مॽولʙوال

 ʧȞʺǽ القʨل ان هʚه ذلʥ هʻاك مʕʶولॽة فʛدǽة ومʕʶولॽة جʺاॽɺة ومʕʶولॽة إجʱʺاॽɺة ، وفي هʚا الʙʸد 

 
 
 
 
 
اكبت ماتتخذه حكومات  
معظم دول العالم من إجراءات  
في مواجهة إنتشار فيروس  
كورونا المستجد ، والتصدي  
لتداعياته علي المستوي  
الصحي ، النفسي ،الإقتصادي ،  
 .الإجتماعي والإنساني

 
 
 
 
 
 
 
من المهم رفع مستوي الوعي  
لفئات المجتمع المختلفة من  

تشار الفيروس ، اجل الحد من إن
ويتم ذلك بتدابير الوقـاية من  
إنتقـال العدوي  

 
 
 
 
 
 
قـامت كثير من المؤسسات  
بدعم برامج الوقـاية والمكافحة  
ماليا ولوجستيا إلي جانب  
تدشين الحملات التوعوية  
الإعلامية المرئية والمقروءة  
علي قنوات التواصل الإجتماعي  
 وفي الشارع العام
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الʴلقات الʲلاث تʕدȑ عʺلا تؔاملॽا ، Ǽʺعʻي ان تقʛʽʸ أȑ جهة مʧ الʳهات الʲلاث يʕثʛ علي أداء 
لعʙوȑ علي مʛʸاॽɺه ، لأن للفʛد دوره وللʨȞʴمة دورها وللʺʕسʶات الأخȄʛات وȄفʱح Ǽاب إنʱقال ا

الʺॽɻʺʱʳة دورها وللʳʺاعات ادوارهʦ ، وتهʦʱ هʚه الʙراسة ȞʷǼل خاص ॽʰʢǼعة الʺʕʶولॽة الʺॽɻʺʱʳة الʱي 
تʜامʗʻ مع جائʴة ʨؗرونا ، والʱي تʺʲلʗ في الإسʳʱاǼات الʨاسعة مʧ مʕسʶات الʺʱʳʺع في مʳهʨدات 

 ʛʢʵǼ ةॽɺʨʱارع الʨʷة في الȄʨعʨة وتॽɿॽʁʲل رسائل تȞها في شʱʤملاح ʧȞʺǽُ يʱرونا ، والʨؗ وسʛʽف
والاسʨاق والʺॽɿʷʱʶات والʨʻʰك وفي ؗل مȞان ǽُعʱقʙ ان يʜدحॽɾ ʦه الʻاس ولʚلʥ تأتي هʚه الʙراسة لʴʱلʽل 

   .مȑʨʱʴ هʚه الʛسائل الʨʱعȄʨة ، وȂحʸاء Ǽعʠ الʺʕسʶات الʱي ساهʺʗ في هʚه الʳهʨد الʨʱعȄʨة 

 ʥʻʻالʯال ʥʻالʓʴة علي الǺراسة في الإجاʗلة الȜʵل مʰʸʯوت: 

ʗ في هʚه الʴʺلات الʨʱعȄʨة ؟/  1   ماهي الʺʕسʶات الʱي شارؗ

  ماهʨ الʺȑʨʱʴ الʨقائي لهʚه الʛسائل الʨʱعȄʨة ؟/  2

  :اهॻʸة الʗراسة 

ʲان نفॽʶان في تأتي اهʺॽة الʙراسة إنʢلاقا مʧ إحʶاس الॼاحʲان Ǽأهʺॽة دورهʺا ؗأكادॽʺǽان وȃاح/ 1
ة في تقʦǽʙ الʺʶاعʙة خاصة في  الʺʱʳʺع الʨʶداني وماتʱʴُʺه علʽهʺا مʕʶولʱʽهʺا الإجʱʺاॽɺة مʧ الʺʷارؗ
ʣل الʛʤوف القاسॽة الʱي ʛʺǽ بها الʷعʖ الʨʶداني وما ǽُعانॽه مʧ تʙهʨر إقʸʱادȑ نʳॽʱة لʺʛوره بʤʻام 

Ȟعاما ، وانع ʧʽلة ثلاثʽʡ لادॼال ʛʽمʙعʺل علي ت ʙفاس ʦȞة حॽʱʴʱة الॽʻʰال ʛʽمʙا في تʹǽاد اʶا الفʚه ʝ
   .للʴʸة ، مʺاجعل نʤام الʛعاǽة الॽʴʸة في الʨʶدان ǽعاني مʧ الʙʱهʨر الʴاد

2  / ʙʽفʨ هي علاقة ʛʡدǽة ، إذ ؗلʺا زاد  19يȑʛ الॼاحʲان ان العلاقة بʧʽ الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة وؗ
ॼاحʲان ان الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة سʨʱʱاصل وʨȞȄن إنʷʱار الفʛʽوس زادات الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة ، وȑʛȄ ال

 ʙʽفʨؗ لاء أزمةʳإن ʙعǼ يʱع في حاجة ماسة لها حʺʱʳʺة آثاره 19الʳلʺعال ʥوذل ،.   

كʷفʗ أزمة فʛʽوس ʨؗرونا اهʺॽة الʛʤʻ في اولȄʨات الʙول والʺʱʳʺعات ، وʛȃزت الʺʳالات الʱي / 3
ʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة تقع علي عاتȘ جʺॽع افʛاد الʺʱʳʺع ʧȞʺǽُ للʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة الʺʶاهʺة فʽها ، فال

، بʙءا Ǽالفʛد ثʦ الاسʛة والʨزارات والاحʜاب والʺʕسʶات ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني وجʺॽع الهʯʽات 
  .الʺʨجʨدة في الʺʱʳʺع

4 / Șʽقʴع وتʺʱʳʺة في تؔامل الॽة الأساسʻʰل اللȞʷǽُ عهʺʱʳه ومʶاه نفʳه تʱʽولʕʶد ومʛإن دور الف
  .ʛاره ، خاصة في ʣل الʛʤوف الʴالॽةإسʱق

 5 /ʙʽفʨؗ أزمة ʗʱʰع   19اثॽʺج ʧʽب ʦلاحʱؔاتف والʱال ʙʽʹورة تعʛض ʦاء العالʴؗافة أن ʗȃʛي ضʱال
مʨȞنات الʺʱʳʺع ، ومʶاهʺʱه معا لʳʱاوز الʺʵاʛʡ ، فالاضʛار الʱي تʦʳʻ عʧ الازمات لاتʺʜʽ بʧʽ فʯات 

ʺʱʳʺها الʻر مʛʹʱلفة ، بل يʱʵʺع الʺʱʳʺاملهالȞǼ ع.  

تُعʙ الأوʯȃة مʧ الʛʰʵات الإجʱʺاॽɺة الʱي تʛʱك تأثʛʽات Ȅʨʡلة الʺȑʙ ، وتʺʙʱ إنعȞاساتها لفʛʱات /  6
زمॽʻة Ȅʨʡلة ، وفي ʛʽʲؗ مʧ الاحॽان تعʺل علي تغʛʽʽ الʺلامح الإجʱʺاॽɺة للʙول ، وعلॽه يʨʱقع الॼاحʲان 

ॽة مʱʵلفة في الʺʱʳʺع الʨʶداني  ʨؗسل ȋجهات و انʺاʨر تʨهʣʧاهʛضع الʨة للǼاʳʱإس.  

  :اهʗاف الʗراسة 

تهʙف الʨʴॼث العلʺॽة عادة لʴʱقȘʽ هʙفʧʽ ، هʙف علʺي نȑʛʤ يʲʺʱل في إثʛاء الʺعʛفة الإنʶانॽة ، 
وهʙف تॽʰʢقي يʲʺʱل في تȘʽʰʢ الʺعʛفة العلʺॽة في حॽاة الʻاس الʨʽمॽة مʧ أجل تʛقʱʽها والʻهʨض بها 

 :ʚه الʙراسة تهʙُف لʺعʛفة وحفʤها ، ولʺا ؗان هʚا هʨ العʛُف فإن ه

 
 
 
 

بة  مع تصاعد حالات الإصا
بالفيروس في السودان ،  
إذدادت المبادرات  
المجتمعية ، وتحولت معظم  
دور الاندية والاحزاب وغيرها  
من المؤسسات الي حاضنات  
لهذه المبادرات التي تهدف  
جميعها للحد من إنتشار  

وس  الفير 
 
 
 
 
 
 
يجب مشاركة كل الجهات  
الحكومية والطوعية والدولية  
من أجل توعية وتثقيف وإقناع  
وإلزام المجتمع لتبني السلوك  
الصحي الوقـائي  

 
 
 
 
 
هناك مسؤولية فردية  
ومسؤولية جماعية ومسؤولية  
إجتماعية ، وفي هذا الصدد  
يمكن القول ان هذه  الحلقـات  

ي عملا تكامليا  الثلاث تؤد
 
 
 
 
 
كورونا ، والتي تمثلت في  
الإستجابات الواسعة من  
مؤسسات المجتمع في  
مجهودات التوعية بخطر  
فيروس كورونا  
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 المنصّـــــــة التفـاعليـــــــة للدعـــــــم النفسانـــــــي  " ...الكورونـــــــا فـايـــــــروس  " جائحـــــــة  

 

  0الʺʕسʶات الʺॽɻʺʱʳة الʱي ساهʺʗ في حʺلات الॽɺʨʱة الʶاॽɺة للʨقاǽة مʧ فʛʽوس ʨؗرونا/ 1

  0الʺȑʨʱʴ الʨقائي لهʚه الʛسائل الʨʱعȄʨة الʱي تهʙُف للʨقاǽة مʧ فʛʽوس ʨؗرونا/ 2

  : الإʟار الʹȏʙʢ والʗراسات الʴاǺقة

  :الʓʴʸولॻة الإجʸʯاॻɸة 

تُعʛʰʱ الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة مʧ اهʦ الʨاجॼات الʨاقعة علي عاتȘ الʺʕسʶات Ǽالʙول ، وهي إلʜʱام 
مʛʺʱʶ مʧ هʚه الʺʕسʶات بʛȄʨʢʱ وتʧʽʶʴ ؗافة مʳالات حॽاة افʛاد الʺʱʳʺع ، وهʨ ماǽعʨد Ǽالفائʙة اǽʹا 

Ȍॽʴُ̋ علي الʺʕسʶة مʧ ضʺان لإسʛʺʱارʱȄها وتʧʽʶʴ لأدائه ا الاقʸʱادȑ والʴفاȍ علي صʨرتها في ال
ʨʻʱُ̋عة ، وتُعʛʰ الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة  الȑʚ تʨʱاجॽɾ ʙه ، وʨȞȄن هʚا الإلʜʱام  مʧ خلال تʨفʛʽ الʙʵمات ال
عʧ نȄʛʤة اخلاॽʀة تȑʛ ان أॽؗ ȑان سʨاء ؗان فʛد أو مʕسʶة ، ǽقع علي عاتقه العʺل مʧ أجل مʸلʴة 

عʧ عʙʰالله بʧ عʺʛ رضي الله عʻهʺا أنه سʺع رسʨل الله : الʙʴيʘ الʅȄʛʷ الʺʱʳʺع Ȟؗل ، وقʙ ورد في 
)ʦه وسلॽل ) صلي الله علʨقǽ : جل فيʛه والʱʽرع ʧل عʨʯʶم ʨه فالإمام راع وهʱʽرع ʧل عʨʯʶراع وم ʦؔكُل

أهله راع وهʨ مʨʯʶل عʧ رعʱʽه والʺʛأة في بʗʽ زوجها راॽɺة وهي مʨʯʶلة عʧ رعʱʽها والʵادم في مال 
ʙʽة سȄʛʤة علي نॽɺاʺʱة الإجॽلʨʯʶʺلل ʝॽتأس ʨه ʅȄʛʷال ʘيʙʴا الʚه ، وهʱʽرع ʧل عʨʯʶم ʨه راع وه

أخلاॽʀة قʨامها أن لؔل ॽؗان في الʺʱʳʺع دورا ʖʳǽ ان ǽقʙمه لʙʵمة الʺʱʳʺع ، وهʨ ماǽعʻي ان الʺʕʶولॽة 
 ʨʱي يʱات الॼاجʨالǼ دʛم ؗل فʨقǽ ي انʹʱة تقॽامʜة صفة إلॽɺاʺʱور الإجʙه ل ʨؗع في سلʺʱʳʺه الʻقعها م

 ʝارد واتʷʱȄور ʦلʨرد هʨف لʛٌع ʙوق، ʧʽمعLordHolm  &Reachred Waats  في ʧȄرʨؗʚʺال
الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة للʺʕسʶات Ǽأنها الإلʜʱام )  Armstrong& Scott )2012ارمʛʱʶونج وسʨȞت  

في الʨقʗ نفʶه تʧʽʶʴ نॽɺʨة حॽاة الʺʶǼ ʛʺʱʶلʥ سلʨك اخلاقي والʺʶاهʺة في الॽʺʻʱة الإقʸʱادǽة ، و 
ʚلʥ الʺʱʳʺع الʺʴلي والʺʱʳʺع Ȟؗل   0القȑʨ العاملة واسʛهʦ ، وؗ

ات عʧ احʙث إسʛʱاتॽʳॽات الإدارة ، حʘʽ تʴاول       ʛؗʷات والʶسʕʺة للॽɺاʺʱة الإجॽولʕʶʺال ʛʰوتُع
Ȅʛʽʵاء مʺارسة الأعʺال الʻع أثʺʱʳʺابي للʳǽإ ʛʽتأث ʛʽفʨلفة تʱʵʺات الʶسʕʺه الʚان ه ʙ ʕؗʺال ʧة ، وم

الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة الʱي تʻʰʱاها الʺʕسʶات ʨʡاॽɺة تʨؔن أكʛʲ فعالॽة مʧ الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة 
للʺʕسʶات الʱي تُلʜم بها الʨȞʴمات ، وهʨ ماʙʴǽث علي ارض الʨاقع في الʨʶدان الآن مॽʀ ʧام 

  0الʨʶدانॽة للʺʕسʶات الʺʱʵلفة ʕʶʺǼولॽاتها الإجʱʺاॽɺة بʙون إلʜام مʧ الʨȞʴمة

  :اهॻʸة الʓʴʸولॻة الإجʸʯاॻɸة للʸʢʹʸات 

قʙ تʙʰو بʛامج الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة للʨهلة الاولي علي أنها عائȘ سʲʽقل ؗاهل مʜʽانॽة الʺʕسʶات   
إلا أنه في الʨاقع ʧȞʺǽُ ان تʻʳي الʺʕسʶة عʙة مȞاسʖ مʧ جʛاء مʺارسة بʛامج الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة 

ʙʽعॼال ȑʙʺا يلي  خاصة علي الʺॽɾ لʲʺʱوت ،:  

1 / ȑʚع الʺʱʳʺال ʧأ مʜʳʱء لايʜة جʺʤʻʺع ، إذ ان الʺʱʳʺة أمام الʺʤʻʺرة الʨص ʛȄʨʢوت ʧʽʶʴت
  0تʨʱاجॽɾ ʙه ، لʚا علʽها ان تلعʖ دورا ʛʽʰؗا في تʴقȘʽ اهʙافه

2 /ʙʽعॼال ȑʙʺاح علي الȃداد الارʜإذ ت ، ʧȄʛʺʲʱʶʺالة الأفʹل للʴة الॽɺاʺʱة الإجॽولʕʶʺل الʲʺُت  
وذلʥ عȘȄʛʡ ʧ رفع ॽʀʺة الأسهʦ في الأمʙ الȄʨʢل ، لʺا تʤʴي Ǽه الʺʤʻʺة مʧ ثقة لȑʙ الʺʱʳʺع ، 

 0وماتقʨم Ǽه للʙʴ مʧ الʺʵاʛʡ الʱي ʧȞʺǽ ان تʱعʛض لها مॼʁʱʶُلا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
ان العلاقة بين المسؤولية  

هي   19الإجتماعية وكوفيد  
علاقة طردية ، إذ كلما زاد  
إنتشار الفيروس زادات  
المسؤولية الإجتماعية  

 
 
 
 
 
 
 

ة الإجتماعية  ان المسؤولي
ستتواصل ويكون المجتمع في  
حاجة ماسة لها حتي بعد إنجلاء  

، وذلك   19أزمة كوفيد  
 لمعالجة آثاره

 
 
 
 
 
 
 
 
كشفت أزمة فيروس كورونا  
اهمية النظر في اولويات  
الدول والمجتمعات ، وبرزت  
المجالات التي يُمكن  

لإجتماعية المساهمة  للمسؤولية ا
فيها  
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القʨانʧʽ والȄʛʷʱعات لاʻȞʺǽُها ان تʨʱʶعʖ ؗل الʱفاصʽل الʺʛتʢॼة في الʺʱʳʺع ، ولʧؔ بʨجʨد / 3
  .الʺʕʶولॽة في الأعʺال فإنها سʲʺُɦل قانʨنا اجʱʺاॽɺا

الأعʺال Ǽʺهامها في تʴقȘʽ الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة ومʶاعʙة الʺʱʳʺع في إن لʦ تقʦ مʤʻʺات / 4
  .معالʳة وحل الʺȞʷلات الʱي ǽُعاني مʻها ، فإنها ʧȞʺǽُ ان تفقʙ الʛʽʲؔ مʧ قʨتها الʱأثȄʛʽة في الʺʱʳʺع

ʢʱُ̋لॼات / 5 الʙور الإجʱʺاعي هʨ رد فعل علي الʻقʙ الʺʨجه للʺʤʻʺة وهʨ إهʱʺامها Ǽالأرȃاح وȂهʺال ال
  .الإجʱʺاॽɺة 

ʻُ̋اسʖ تʛك الʺʤʻʺات لʱعʺل في الʺʱʳʺع / 6 الʨقاǽة مʧ الʺȞʷلة أفʹل مʧ علاجها ، لʚلʥ مʧ ال
  .)2008الغالʰي والعامȑʛ ،(لʖʻʳʱʱ الʺȞʷلات قʰل أن تʱفاقʦ وʸȄعʖُ علاجها 

لاحʜاب تقع الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة علي عاتȘ الॽʺʳع بʙءا Ǽالفʛد ومʛورا Ǽالاسʛة ثʦ الʨزارات وا     
ات والʺʕسʶات ومʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني ʛؗʷوال.  

 

  :الʗراسات الʴاǺقة 

1 / ȑارʚراهي الع ʛان ) 2016(دراسة محمد عامʨʻعǼ:  ة علي الأداء الʺاليॽɺاʺʱة الإجॽولʕʶʺال ʛاث
  .للʺʕسʶات الʻʸاॽɺة

تʧʽʶʴ أداء تʨصلʗ الʙراسة الي ان جʺॽع انʢʷة الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة تʕدȑ الي : اهʦ الʱʻائج 
  .الʺʕسʶة 

  .الʙعʦ الʻفʶي والاجʱʺاعي في مʨاجهة جائʴة ʨؗرونا: Ǽعʨʻان ) 2020(دراسة رفȘʽ الʛʷماني / 2

ʧȞʺǽُ للʙعʦ الʻفʶي والاجʱʺاعي الʙʴ مʧ مʵاʛʡ الʨؔارث والإسهام في تعʜȄʜ قʙرات : اهʦ الʱʻائج 
  .ة والʱعاضʙ الʺʱʳʺعي مع ماʸʴǽلالاشʵاص في الʅॽؔʱ الʻفʶي والʺʱʳʺعي مʧ خلال الʺʨاجهة الفعال

تفʛʽʶ الʶلʨك الʴʸي لǼ : ȑʙعʨʻان ) 2020(دراسة عʺʛ محمد علي واǽʺان الʸادق عʲʺان / 3
  .مʙُخʻي الʷॽʷة ʴʺǼلॽة الʨʡʛʵم في ʣل جائʴة ʨؗرونا

عʙم إلʜʱام Ǽعʠ افʛاد الʷعʖ الʨʶداني Ǽالʨʱجهات الʨقائॽة الʸادرة مʧ الʶلʢات : اهʦ الʱʻائج 
ॽات  19الهادفة لʺȞافʴة ʨؗفʙʽ الॽʴʸة  ʨؗلʶه الʚه ʛʽʶخلالها تف ʧم ʧȞʺǽُ يʱات الȄʛʤʻال ʧوم ،

Ȍʢʵʺك الʨلʶة والॽʴʸات الʙقʱي الʺعʱȄʛʤن.   

4  / ʙʺان علي احʺॽان )  2020(دراسة سلʨʻعǼ : ʙʽفʨؗ اجهةʨة في مॽʶفʻال ʛʽابʙʱادا علي  19الʺʱإع
  .)HBM(مʙخل الاعʱقاد الʴʸي 

الʴاجة الي فʛض الʱغʛʽʽ لأن Ǽعʠ الافʛاد غʛʽ مʱʶعʙيʧ لإتॼاع الارشادات : ة اهʦ نʱائج الʙراس
ʨا ان الاجʛاءات الʱي تʱعلǼ Șالʴفاȍ علي  الʺʨجʨدة لʱقلʽل الʺʵاǼ ʛʡالॼʶʻة لهʖʳॽɾ ، ʦ علʽهʦ ان يʙرؗ

  .سلامة الʺʱʳʺع هي الاهʦ في هʚه الʺʛحلة ، وخاصة الفʯات الأكʛʲ ضعفا

  :نʯائج الʗراسة 

 

 
 
 
 
 
 
إن دور الفرد ومسؤوليته تجاه  
نفسه ومجتمعه يُشكل اللبنة  
الأساسية في تكامل المجتمع  
وتحقيق إستقراره ، خاصة في  
 ظل الظروف الحالية

 
 
 
 
 
 
تُعد الأوبئة من الخبرات  
الإجتماعية التي تترك تأثيرات  
طويلة المدي ، وتمتد  
إنعكاساتها لفترات زمنية  

ة ، وفي كثير من الاحيان  طويل
تعمل علي تغيير الملامح  
الإجتماعية للدول  

 
 
 
 
 
 
 
تهدف البحوث العلمية عادة  
لتحقيق هدفين ، هدف علمي  
نظري يتمثل في إثراء المعرفة  
الإنسانية ، وهدف تطبيقي  
يتمثل في تطبيق المعرفة  
العلمية في حياة الناس اليومية  
من أجل ترقيتها والنهوض بها  
وحفظها  
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 المنصّـــــــة التفـاعليـــــــة للدعـــــــم النفسانـــــــي" ... الكورونـــــــا فـايـــــــروس  " ـة  جائحــــــ

 

ʕ في الॻɸʦʯة  جʗول يʦضح الʓʸسʴات الʯي شارؕ
ʤقʙة  الʴسʓʸسائل  الʙد الʗع  

شʺلʗ وزارة الʴʸة الاتʴادǽة ووزارة الʴʸة ولاǽة : الهʯʽات والʨزارات  )1(
  .العʺل والॽʺʻʱة الإجʱʺاॽɺة وهʯʽة الاوقاف الاسلامॽة الʨʡʛʵم ووزارة

20 

 4  .مʤʻʺة الʴʸةالعالʺॽة والʨʽنʅॽʶ: الʺʤʻʺات الʙولॽة وتʺʲلʗ في   )2(
)3(   ʗة وشʺلȄʛȞʶات العʙحʨعة : الʨʺʳمات ، مʙʵه والॽجʨʱإدارة ال

  .الʻʸاعات الʙفاॽɺة وقʨات الʙعʦ الȄʛʶع
3 

ات   )4( ʛؗʷات م: ال ʛؗفي ش ʗلʲʺوت ʧȄة ، زॽائʚدال الغ ،ʛȄʛʰة الȄعاو
ة سʨداني ʛؗوش.  

4 

وشʺلʗ حʜب الʺʕتʺʛ الʨʶداني ، الʜʴب : الاحʜاب الॽʶاسॽة   )5(
ة الاصلاح الآن ʛؗداني وحʨʶعي الʨʽʷال.  

5 

)6(   ʧʽأمʱات ال ʛؗك وشʨʻʰال : ʥʻʰة ، والॽالاسلام ʧʽأمʱة ال ʛؗش ʗوشʺل
  .نيالʨʶداني الفʛنʶي وʸॽɾ ʥʻȃل الاسلامي الʨʶدا

4 

ʤʻʺات الॽɺʨʢة   )7( ʙني وال̋ ع ال̋ ʱ̋ʳ وتʺʲلʗ في مʤʻʺة : مʤʻʺات ال̋
ʜ الʵاتʦ عʙلان ʛؗاب ومॼʷني للʙ ʱʳʺع ال̋ Ȅʛʽɻة ومʤʻʺة ال̋   ..صʙقات ال

8 

)8(   ʗامعات وشʺلʳات : الॽɻʺو ج ʧʽلʽʻم والʨʡʛʵادرة  جامعة الॼم
ॽʺʻʱع والʺʱʳʺة دراسات الॽادرة ؗلॼة ومॽدانʨʶال ʠȄʛʺʱات الॽة كل

 ȑʛʴǼ امعةʳǼ ةॽɿȄʛال.  

4 

 4  .وتʺʲلʗ في مॼادرة نادȑ الʺȄʛخ الȄʛاضي: الانǽʙة الȄʛاضॽة   )9(
ات/ اللʻʳة العلॽا للʺʛʰʱʵات الॽʰʢة   )10( ʛؗʷاع الʢ1  .ق 
 1  .الʺʳلʝ القʨمي للʸʸʵʻات الॽʰʢة  )11(

  
 ʨؗ وسʛʽفǼ ةॽɺʨʱة في حʺلات ال رونا ، شʺلʗ الʨزارات مʧ الʙʳول أعلاه ǽُلاحȎ ان الʺʕسʶات الʺʷارؗ

ات والʨʻʰك ، الاحʜاب ) الʺʙنॽة(والهʯʽات الʨȞʴمॽة  ʛؗʷة ، الȄʛȞʶات العʙحʨة ، الॽولʙات الʺʤʻʺال ،
  .الॽʶاسॽة ، الʺʤʻʺات الॽɺʨʢة ،مʤʻʺات الʺʱʳʺع الʺʙني ، الʳامعات والانǽʙة الȄʛاضॽة

 

  :أما مȏʦʯʲ الʙسائل الʦʯعȂʦة فقʗ تʥʸʷ الآتي 
  :الʨقاǽة مʧ فʛʽوس ʨؗرونا ، وتʨضʴهʺا الʛسالة أدناه /    ʨؗ2رونا اعʛاض فʛʽوس / 1

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 
تُعبر المسؤولية الإجتماعية عن  
نظرية اخلاقية تري ان أي  
كيان سواء كان فرد أو  
مؤسسة ، يقع علي عاتقه العمل  
 من أجل مصلحة المجتمع ككل

 
 
 
 
 
 
 

كم راع ومسئول عن رعيته  كُل
فـالإمام راع وهو مسئول عن  
رعيته والرجل في أهله راع وهو  
مسئول عن رعيته  

 
 
 
 
 
 
هذا الحديث الشريف هو  
تأسيس للمسئولية الإجتماعية  
علي نظرية أخلاقية قوامها أن  
لكل كيان في المجتمع دورا  
يجب ان يقدمه لخدمة المجتمع  
، وهو مايعني ان المسؤولية  

ماعية صفة إلزامية تقتضي  الإجت
ان يقوم كل فرد بالواجبات  
التي يتوقعها منه المجتمع في  
 سلوكه لدور معين  
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 :ت غʶل الأǽادǼ ȑالʸابʨن ؗʺا هʨ مʨضح أدناه خʨʢا/ 3
 
 
 
 
 
 
  
  

 :ǼالعʙوǼ ȑفʛʽوس ʨؗرونا ، ؗʺا هʨ مʨضح أدناه ) الʷॽʷة 00الʳʶائʛ 00الʸعȋʨ(علاقة الॼʱغ /  4
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 :خʨʢات غʽʶل الأيȑʙ للʨؔادر الॽʰʢة ، وتʨضʴها الʛسالة الʱالॽة / 5
 

 
 
 
 
 
 
 

6 / ʨات ، وتॽɿʷʱʶʺل الʨة إرشادات دخॽالʱسالة الʛها الʴض: 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
تُعبر المسؤولية الإجتماعية  
للمؤسسات والشركات عن  
احدث إستراتيجيات الإدارة ،  
حيث تحاول هذه المؤسسات  
المختلفة توفير تأثير إيجابي  
للمجتمع أثناء ممارسة الأعمال  

لخيرية  ا  
 
 
 
 
 
 
ان المسؤولية الإجتماعية التي  
تتبناها المؤسسات طواعية  
تكون أكثر فعالية من  
المسؤولية الإجتماعية  
للمؤسسات التي تـُلزم بها  
 الحكومات  

 
 
 
 
 
 
 
إن لم تقم منظمات الأعمال  
بمهامها في تحقيق المسؤولية  
الإجتماعية ومساعدة المجتمع  
في معالجة وحل المشكلات التي  
يُعاني منها ، فـإنها يُمكن ان  
تفقد الكثير من قوتها  
 التأثيرية في المجتمع
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 :إرشادات دخʨل الʙʽʸلॽات ، وهي ؗالآتي / 7
 
 
 
 
 
 
 
  :كॽɿॽة الʱعامل مع الʘʲʳ الʺॼʱʷه بها ،وتʻʺʹʱها الʛسالة الʱالॽة / 8

 
 
 
 
 
 
 
  

 : الʦʯصॻات
   .ʶات الʱي تʴʺلʗ مʕʶولʱʽها في الॽɺʨʱة Ǽفʛʽوس ʨؗروناتعʜȄʜ وتॽʳʷع دور الʺʕس/ 1
  .علي ॽʁǼة الهʯʽات والʨزارات الʨȞʴمॽة تʴʺل مʕʶولʱʽها في مʳال الॽɺʨʱة/  2

ʖʳǽ تʹافʛ جʺॽع الʳهʨد ، وتʺʱع جʺॽع ابʻاء الʺʱʳʺع بʛوح الʺॼادرة والʺʕʶولॽة لʺʨاجهة هʚه 
فʛد Ǽأهʺॽة الʺʕʶولॽة الإجʱʺاॽɺة ، وʖʳȄ تʨحʙ هʚه الʳائʴة الʺʙʺʱدة ، وهʚا لʧ يʦʱ الا Ǽإقʻʱاع ؗل 

ʦلف دول العالʱʵلفة وفي مʱʵʺعات الʺʱʳʺد في الʨهʳال.  
  0علي وحʙات الʡʛʷة ووحʙات الامʧ والʺʵابʛات الإقʙʱاء بʨحʙات القʨات الʺʶلʴة في مʻاشȌ الॽɺʨʱة / 3
الʨʱاصل الإجʱʺاعي ومʸʻاته  الإسʱفادة مʧ الإعلام الʺقʛوء والʺʛئي والʺʨʺʶع والʺʛʶح ومʨاقع/ 4

  .في الॽɺʨʱة ʛʢʵǼ الفʛʽوس
5 / ʧة مǽقاʨهات الʽجʨʱام بʜʱة في الإلॽʰهʚʺة والॽʻيʙة والॽاسॽʶلافات الʵاوز الʳد وتʨهʳتؔامل ال

  .الفʛʽوس
ʖʳǽ الإهʱʺام Ǽالʞʻء ، فهʦ بʻاة الʺʱʶقʰل والعʺل علي  تʱʯʷʻهʦ إجʱʺاॽɺا تʯʷʻة صʴॽʴة ناǼعة / 6

ʺʱالإن ʦॽʀ ʧات مʶسʕʺرسة والʙʺة والʛة الاس اء والʺʨاʻʡة للʺʱʳʺع والʧʡʨ والإنʶانॽة ، وʦʱȄ ذلʷʺǼ ʥارؗ
    .الʺॽɻʺʱʳة

 
  :الʙʸاجع 
  .الاحاديث النبوية/ 1
طاهر محسن منصور الغالبي و صالح مهدي محسن العامري / 2
المسؤولية الإجتماعية وأخلاقيات الأعمال ، دار وائل ) 2008(

 .ردن ، الطبعة الثانيةللنشر ، عمان ،الأ

 
 

 
 
 
 
يُمكن للدعم النفسي  
والاجتماعي الحد من مخاطر  
الكوارث والإسهام في تعزيز  
قدرات الاشخاص في التكيف  
النفسي والمجتمعي من خلال  
المواجهة الفعالة والتعاضد  
 المجتمعي مع مايحصل

 
 
 
 
 
 

الحاجة الي فرض التغيير لأن  
بعض الافراد غير مستعدين  
لإتباع الارشادات الموجودة  

تقـليل المخاطر بالنسبة لهم  ل
 
 
 
 
 
 

 
تكامل الجهود وتجاوز  
الخلافـات السياسية والدينية  
والمذهبية في الإلتزام  
 بتوجيهات الوقـاية من الفيروس
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التدابير النفسية في مواجهة ) 2020(احمد  سليمان علي/ 3
، دراسة ) HBM(إعتمادا علي مدخل الاعتقاد الصحي  19كوفيد 

  .علمية تطبيقية ، جامعة الخرطوم

 2020)(عمر محمد علي يوسف وايمان الصادق عثمان عبدالله / 4
تفسير السلوك الصحي لدي مТدخني الشيشة بمحلية الخرطوم في 

 .شبكة العلوم النفسية العربيةظل جائحة كورونا ، 

الدعم النفسي والإجتماعي في  2020)(رفيق الشرماني / 5
 .مواجهة جائحة كورونا ، شبكة الجزيرة الاعلامية

اثر المسؤولية  2016)(محمد عامر راهي العذاري / 6
الإجتماعية علي الاداء المالي للمؤسسات ، دراسة تطبيقية ، 

 .العراق

7 /Armstrong ,J.Scott ,Green ,Kesten (2012) Effects 
Of corporate social responsibility and 
irresponsibility policies , Journal of business 

research. 

  

   النص  كامل رابط 
Covid19Prevention.pdf-http://www.arabpsynet.com/Documents/DocJenaneman 

         
         

 شبكة العلوم النفسية العربية

  نحو تعاون عربي رقيا بعلوم وطب النفس

  الموقع العلمي
http://www.arabpsynet.com/ 

 المتجر الالكتروني
http://www.arabpsyfound.com 

 موسسة العلوم النفسية العربية
نذهــــب ابعـــــد... معــــا

2020ية بموسسة العلوم النفسية العربية للعام  العضو  اشتراكات
http://www.arabpsyfound.com/index.php?id_category=36&controller=category&id_lang=3 

  

اشتراكـــــات عضـــــويــــة مدفوعة لدعم المؤسسة
 الالكتروني بالدفع العضـويـة اشتراكـات

"المميّز  الفخري الماسي الشريك"  عضويـــــــة - 1
http://www.arabpsyfound.com/index.php?id_product=275&controller=product&id_lang=3 

      "الفخري الماسي  الشريك"  عضويــــــة - 2
http://www.arabpsyfound.com/index.php?id_product=116&controller=product&id_lang=3 

 "الشرفي الذهبي    الشريك"  عضويــــــة - 3
http://www.arabpsyfound.com/index.php?id_product=117&controller=product&id_lang=3 

)3 - 2 - 1 العصوية نوعية اختيار بعد(  البنكي بالتحويل  العضويـة اشتراكات - 

بنكية للمؤسسةمرفق رابط مستند الهوية ال
www.arabpsynet.com/APF-IBAN.pdf 

)3 -  2 - 1 العصوية نوعية اختيار بعد(  يونيون الويسترن  طريق عن بالتحويل  العضويـة اشتراكات - 
Dr. Jamel TURKY ( Sfax - TUNISIA ) 

ARABPSYFOUND President  
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